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Spider Contract - tract Edition 4.0 

Spider Contract gehört zu den erfolgreichsten Softwarelösungen für ein 

professionelles Vertragsmanagement. Weit über 4,5 Millionen aktive 

Verträge werden bei zahlreichen Unternehmen aus vielen Branchen 

verwaltet.  

Das neue Vertrags-Dashboard 

 

 

Die tract Enterprise Edition 4.0 für Spider Contract optimiert die Bedienung, erweitert die 

Funktionalität und beinhaltet das innovative Dashboard und die praktische Vorgangsakte. Weitere 

Vorteile sind die schnellere Installation und die praxisgerechte Benutzeroberfläche. Damit sparen 

Sie Dienstleistungskosten und beschleunigen die Einführung.   

Spider Contract - tract Government Edition 4.0 ist die Software für Öffentliche Auftraggeber. 

Zusätzlich enthalten sind EVB-IT Verträge und eine Prüfung auf §2b Umsatzsteuer Gesetz.  
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Trainingsangebot: Neben Anwendertrainings für Spider 

Contract, für den integrierten Vertragsgenerator und 

Workflow Plus bieten wir das Training Vertragsmanagement 

in der Praxis mit Zertifizierungsmöglichkeit (TÜV Rheinland) 

für Vertragsmanager 

 

 

 
  

Vertragsmanagement ist smart 

  

• Digitale Vertragsakten enthalten Vertragsdokumente, 
Vertragsdaten und Aktivitäten 
 

• Vertragspartner werden mit Adressen und Ansprechpartnern 
verwaltet und Verträgen zugeordnet 
 

• Ein innovatives Fristenmanagement organisiert 
Wiedervorlagen, Erinnerungen und einen Vertragskalender 
 

• Der integrierte Vertragsgenerator vereinfacht die 
Vertragserstellung mit Textbausteinen und vorbereiteten 
Vorlagen 
 

• Die Finanzplanung gibt Transparenz zu Kosten und 
Einnahmen pro Vertrag und übergreifende Auswertungen 
 

• Workflows organisieren Vertragsfreigaben und das Ende von 
Verträgen 
 

• SuperSearch - Suchfunktion in Vertragsdaten und 
Dokumenten 

 

• E-Signaturen für den schnellen und gesicherten 
Unterzeichnungsprozess von Verträgen. 
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Spider Contract - tract Enterprise Edition 4.0 

Mehr Funktion und Komfort für Ihr Vertragsmanagement.  

 

Neu ist das smarte Dashboard mit Fristenkalender, SuperSearch und individuellen Widgets. 

Das Rollen- und Rechtemanagement ist zugleich leistungsstärker und einfacher zu erstellen. 

Praxisgerecht sind 28 Vertragstypen, die jeweils mit bis zu 5 Vertragsvarianten vorkonfiguriert sind.  

Integriert ist auch die tract Vorgangsakte: Oft haben Aktivitäten in der Verwaltung nicht direkt mit 

definierten Vertragsakten zu tun und trotzdem müssen Dokumente, Dateien, Termine und 

Aufgaben strukturiert organisiert und dokumentiert werden. tract hat für die Vertragsmanagement-

Software Spider-Contract ein Erweiterungsmodul entwickelt, das genau hier ansetzt. In den 

Vorgangsakten werden alle wichtigen Parameter der einzelnen Aktivitäten übersichtlich verwaltet.  

Die Vorgangsakten können individuell angepasst und Rollen und Rechte können eingestellt werden, 

um Vertraulichkeit zu gewährleisten. Die tract Vorgangsakte kann Vertragsakten zugeordnet 

werden, um z.B. Unterlagen einer Ausschreibung einem Kaufvertrag zuzuordnen. Die tract 

Enterprise Edition ist die technologische Voraussetzung  für den Einsatz zusätzlicher tract 

Erweiterungsmodule. 

Neuigkeiten für die Version 4.0 

▪ Das integrierte neue Dashboard enthält einen persönlichen Fristenkalender, und die 

SuperSearch für die komfortable Suche in Vertragsdaten und Dokumenten. 

▪ Vertragslaufzeiten, Jahrestage, Kündigungsinformationen werden pro Vertrag in einer 

grafischen Timeline angezeigt. 

▪ Das Layout der digitalen Vertragsakten ist optimiert. 

▪ Das integrierte Rollen- und Rechtemanagement ist performanter. 

▪ Neue Vertragstypen für den Datenschutz und SEPA-Lastschriftmandate sind 

implementiert. 

▪ Vertragsfreigaben (Vertragsausleihen) können zeitliche und funktionale Limitierungen 

zugeordnet werden. Beispiel: Kollege darf Vertragsakte für 8 Wochen lesen. 

▪ Die tract Integration Plattform 4.0 ist die technische Basis für tract Erweiterungsmodule 

und unterstützt die Integration in Portale und die Anbindung an benachbarte Systeme. 

▪ Die Software kann wahlweise beim Kunden (on premise) betrieben- oder als Software as a 

Service (SaaS / private cloud) genutzt werden. Eine individuelle Konfiguration ist in beiden 

Varianten möglich. 
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Bedienkomfort 

Für den Erfolg eines Vertragsmanagement-Projektes ist ein Thema sehr wichtig: Die Software muss 

angenehm zu bedienen sein, damit sie von den Anwendern akzeptiert wird.  

Die moderne Benutzeroberfläche von Spider Contract orientiert sich am bewährten Bedienkonzept 

von Microsoft® Office®.  Schon nach einer kurzen Einführung verstehen Anwender die klare 

Benutzeroberfläche. Dadurch entsteht eine hohe Akzeptanz bei den Anwendern, die oft den 

entscheidenden Unterschied für erfolgreiche Projekte macht.  

 

          Hauptmenü mit optionalen Erweiterungsmodulen 

 

Für die Bearbeitung von Vertragsakten stehen klare Funktionen zur Verfügung. Oft genügen 

wenige Klicks, um eine Aufgabe zu erledigen.  
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Verträge 

Verträge werden, nach Vertragstypen geordnet, in digitalen Vertragsakten individuell verwaltet. 

Jeder Vertragstyp hat seine eigenen, sinnvollen Merkmale. Verträge können miteinander verknüpft 

werden, um Abhängigkeiten darzustellen und um die gemeinsame Bearbeitung zu erleichtern. Dies 

ist bei Rahmenverträgen besonders sinnvoll. 

 

Digitale Vertragsakte, Dienstleistungsvertrag (Ausschnitt) 

Die Software ist mit 28 Vertragstypen, die jeweils bis zu 5 Vertragsarten haben, praxisgerecht 

konfiguriert. Anpassungen sind leicht möglich.  



                                                                                                                                                                                  

 

7 Copyright tract GmbH  

 
 

 

tract SuperSearch 4.0 für Spider Contract  

Suchkomfort für Vertragsdaten 

 

Die tract SuperSearch ist eine umfangreiche Suchfunktion innerhalb der Vertragsdaten und 

Vertragsdokumente. Das Besondere ist, dass die Super Search die Rollen und Rechte in der Spider 

Contract-tract Edition berücksichtigt. 

Die tract Edition für Spider Contract ist die technische Voraussetzung für dieses Erweiterungs-

modul. 

 

Beispiel: Ein Anwender sucht nach dem Begriff „Audi“. Als Trefferliste kommt: 

 

▪ Ein Link zum Audi Rahmenvertrag 

▪ Links zum Audi Leasingverträgen 

▪ Ein Link zum SEPA-Lastschriftsmandat für die Audi-Leasing 

▪ Ein Link zum Vertragspartner Audi-Leasing 

▪ Mehrere Treffer zu durchsuchbaren Dokumenten, in denen das Wort „Audi“ vorkommt 

 

Wichtig: Der Anwender bekommt keinen Link zu Verträgen, in denen das Wort „Audi“ vorkommt, 

für die er keine Berechtigung besitzt. Positiv beschrieben – jeder Anwender bekommt 

ausschließlich Suchtreffer von Daten, für die eine Berechtigung besteht. 

  

Die SuperSearch verbessert den Bedienkomfort von Spider Contract erheblich. Vertragsdaten 

werden schnell und übersichtlich gefunden. Die Vertraulichkeit bleibt erhalten. 

  
Die Trefferliste für das Wort „Audi“ zeigt Vertragsakten, Vertragspartner und Dokumente 

 

 



                                                                                                                                                                                  

 

8 Copyright tract GmbH  

 
 

Vertrags-Referenzobjekt 

Vertrags-Referenzobjekte sammeln Verträge zu einem gemeinsamen Thema. Das können beispiels-

weise eine Immobilie, ein IT-Projekt oder eine Produktgruppe sein. Ein Klick auf das jeweilige 

Vertrags-Referenzobjekt zeigt an, welche Vertragsakten dazu gehören. 

 

Dokumentverwaltung 

Vertragsdokumente und weitere Dateien können strukturiert, auch in unterschiedlichen Versionen, 

in Vertragsakten abgelegt werden. So steht zum Beispiel der Wortlaut einer Vereinbarung stets zur 

Verfügung. Kommentare von Fachabteilungen, Produktinformationen oder auch E-Mailverkehr 

können bei Bedarf den einzelnen Verträgen zugeordnet werden.  Die optional integrierte 

Volltextsuche hilft beim schnellen Auffinden von Textpassagen in sämtlichen Dokumenten.   

Ein besonderer Vorteil ist die Möglichkeit, Dokumente direkt den Vertragspartnern zuzuordnen.  

 

 

Verträge und Dokumente erzeugen 

Auf Basis von Microsoft® Word®-Vorlagen ermöglicht der integrierte Dokumentengenerator die 

leichte Erstellung häufig benötigter Vertragsdokumente, Vertragskorrespondenz sowie weiterer 

Dokumente. Die Textvorlagen können zentral, auch in mehreren Sprachen, qualitätsgesichert zur 

Verfügung gestellt werden. Der Dokumentengenerator verknüpft das selektierte Dokument mit den 

passenden Metadaten, wie z.B. Anschrift, Laufzeit, Vertragsnummer und Kündigungstermin.  

NEU Textbausteine oder Klauseln können einfach ausgewählt und strukturiert zu einem Vertrags-

dokument kombiniert werden.  
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Vertragsdeckblatt 

Auf Knopfdruck kann pro Vertragsakte ein Deckblatt erzeugt werden, das alle wichtigen Vertrags-

Informationen übersichtlich und kompakt darstellt. 

 

 

 

Praktische Microsoft® Office®-Integration 

Microsoft® Outlook®, Excel® und Word® sind an fast jedem Arbeitsplatz vorhanden. Spider Contract 

ist im Bereich der Benutzeroberfläche vergleichbar gestaltet. Das erleichtert den Einstig in die 

Benutzung. Mit folgenden Funktionen unterstützt Spider Contract die Zusammenarbeit mit MS 

Office®: 

▪ E-Mails können in die Vertragsakten kopiert werden*. 

▪ Standardtexte und Dokumente werden als Word®-Dokumente erzeugt. 

▪ Auswertungen und Reports können als Excel®-Datei erstellt werden. 

▪ Wiedervorlagen und Alarme werden als E-Mails an Outlook® übertragen.  

▪ Vorhandene Vertragsdaten (Kostenstellen, Zahlungsbedingungen und weitere Daten) können 

von Excel® in Spider Contract importiert werden.     

 

*Systemanforderungen sind zu beachten. 
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Vertragspartner 

Vertragspartner sind Kunden, Lieferanten, Institutionen oder andere Konzerngesellschaften. Neben 

den Kerndaten wie Name, Standort, Liefer- und Rechnungsadresse, Kontoverbindung sind beliebig 

viele Ansprechpartner sowie deren Funktion und Kommunikationsdaten verfügbar. Zu den 

Vertragspartnern können auch Dokumente und Dateien, wie zum Beispiel Preislisten, Kalkulationen 

und Checklisten, hinterlegt werden. 

 

Rechtsnachfolger 

Ein Vertragspartner wird von einem anderen Unternehmen übernommen. Zahlreiche Verträge sind 

betroffen. Mit der Funktion Rechtsnachfolger wird dieser Vorgang praktikabel organisiert, ohne dass 

alle Verträge einzeln umgebucht werden müssen. Jederzeit bleibt nachvollziehbar, welche 

ehemaligen Vertragspartner zu einem Vertrag gehören. 

Währungen und Sprachen 

Bei Bedarf wird optional mit unterschiedlichen Währungen gearbeitet. Umrechnungskurse können 

manuell oder automatisch aktualisiert werden. Die Software wird mit den Sprachen Deutsch und 

Englisch geliefert. Optional können weitere Sprachmodule ergänzt werden. 
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Wiedervorlagen und Fristen 

Damit keine Termine verpasst werden, kann jeder Nutzer zu jedem Vertrag Wiedervorlagen 

definieren. Rechtzeitig sendet das System eine E-Mail, die einen Erinnerungstext und einen Link zu 

dem betroffenen Vorgang enthält. Direkt aus der E-Mail kann der betroffene Vertrag aufgerufen 

und bearbeitet werden. Da diese Erinnerungen über das E-Mailsystem verschickt werden, sind diese 

auch verfügbar, wenn der Anwender Spider Contract gerade nicht nutzt. Kommt ein Vertrag an den 

Zeitpunkt, an dem entschieden werden muss, oder verlängert, gekündigt oder ein neuer Vertrag 

abgeschlossen werden soll, generiert das System ebenfalls ein E-Mail an verantwortliche 

Mitarbeiter. 
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Individuell anpassbar 

Die Software Spider Contract-tract Edition kann ohne Programmierkenntnisse individuell angepasst 

werden. Die Umsetzung guter Ideen ist damit schnell erledigt. Wenn die Anforderungen sich ändern, 

sind auch komplexe Individualisierungen möglich. Unsere Spezialisten unterstützen bei Bedarf. 

 

Auswertungen und Reports 

Jede Vertragsakte enthält auswertbare Vertrags-Metadaten. Spider Contract gibt berechtigten 

Anwendern die Möglichkeit, mit dem Reportgenerator individuelle Auswertungen zu erzeugen. 

Sinnvolle Reports werden bereits mitgeliefert. Bestimmte Informationen können in grafischen 

Darstellungen z.B. als Tortengrafiken dargestellt werden. Auswertungen können einfach nach Excel® 

exportiert werden. Das Dashboard stellt zahlreiche aktive grafische Reports und Tabellen zur 

Verfügung. 

 

Rollen & Rechte, Mandanten und Geschäftsbereiche 

Vertragsmanagement-Systeme sollen Vertraulichkeit gewährleisten und gleichzeitig Teamwork 

unterstützen. Je nach Aufgabenstellung können unterschiedliche Rollenprofile konfiguriert werden. 

Jede Rolle hat definierte Funktionen und Berechtigungen. So wird klar festgelegt, wer welchen 

Vertrag lesen oder bearbeiten kann. Limitierungen können detailliert eingestellt werden. Die 

Unternehmensstruktur kann über Geschäftsbereiche und Mandanten abgebildet werden. Jeder 

Anwender wird einer Rolle und einem oder mehreren Geschäftsbereichen zugeordnet. 

Durchgehende Workflows, aber auch Vertraulichkeit, sind so gewährleistet. 
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Revisisonssicherheit 

Relevante Buchungen werden revisionssicher in einem Logbuch gespeichert. Berechtigte Anwender 

können leicht überprüfen, wann welche Änderungen gebucht wurden und wer diese Buchungen tat. 

 

 

Risikomanagement 

Bei Bedarf kann ein aktives Risikomanagement genutzt werden. Unternehmen mit höheren 

Ansprüchen in diesem Bereich profitieren optional von dem tract Erweiterungsmodul tract 

Risikomanagement Plus, das sehr individuell angepasst werden kann und u.a. auch die 

Risikobewertung der Vertragspartner betrachtet. 
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Vorgangsakte 
Oft haben Aktivitäten in der Praxis nicht direkt mit definierten Verträgen zu tun, trotzdem müssen 

Dokumente, Dateien, Termine und Aufgaben strukturiert organisiert und dokumentiert werden. Die 

tract Vorgangsakte ist Bestandteil der Software. In den Vorgangsakten werden alle wichtigen 

Parameter der einzelnen Aktivitäten übersichtlich verwaltet. Vorgangsakten können bei Bedarf mit 

Vertragsakten verbunden werden. Verantwortliche Mitarbeiter werden den Aufgaben zugeordnet. 

Wenn Termine oder Fristen anstehen, sendet das System diesen Mitarbeitern automatisch 

Erinnerungs-E-Mails. Word®- und Excel®-Dateien können genauso verwaltet werden wie E-Mails mit 

Anhängen oder PDF-Dokumente. Neben Dokumenten können beliebig viele Einzelnotizen zur 

Vorgangsakte erfasst werden. Sowohl für die Ansicht als auch die Anlage von Dokumenten und 

Notizen wird ein Schnellzugriff bereitgestellt. 

Über die integrierte Rechteverwaltung kann definiert werden, welche Mitarbeiter Zugriff auf 

Vorgangsakten haben. Die Vorgangsakte kann optional individuell angepasst werden. 

Anwendungsbeispiele der Vorgangsakte 

Juristische Vorgänge 

Die Vorgangsakte ist ein Hilfsmittel für die Rechtsabteilung. Entwürfe, Gutachten, 

Korrespondenz und Formulare werden hier strukturiert und vertraulich geordnet.   

Beschaffungen 

Einkäufer ordnen in ihren Vorgangsakten Produkt- und Preisinformationen, sammeln 

Informationen zu Ausschreibungen und Lieferanteninformationen. 

Aufgabenmanagement 

Vorgangsakten können jeweils eine konkrete Aufgabe organisieren. Dabei kann eine 

einzelne Person oder ein Team mit der Aufgabe betraut sein. 

Projekte dokumentieren 

Projektarbeit generiert oft zahlreiche Unterlagen. Diese können in der Vorgangsakte 

geordnet werden. Fristen können eingestellt werden und Wiedervorlagen gehen aktiv an 

die zuständigen Mitarbeiter. 

Claims verwalten 

Der Nachweis von Ansprüchen aus Verträgen ist oft mit der Sammlung von Belegen 

verbunden. Die zur Dokumentation eines Claims benötigten Dokumente können in einer 

Vorgangsakte gesammelt und gezielt im Unternehmen bereitgestellt werden. 

Lieferanten / Vertragspartner managen 

Informationen zu Vertragspartnern werden strukturiert hinterlegt. Bei Bedarf können 

Zertifikate, Leistungsnachweise oder generelle Informationen, wie z.B. Preislisten, 

abgerufen werden. 

 



                                                                                                                                                                                  

 

15 Copyright tract GmbH  

 
 

Prozessakte  
Rechtsstreitigkeiten in Vertragsangelegenheiten strukturiert verwalten 

 

Rechtsstreitigkeiten im Rahmen der Vertragsverwaltung zu managen, hat sich bewährt. Ein großer 

Teil der geführten Prozesse hat mit Verträgen zu tun. tract hat für die Vertragsmanagement-

Software Spider Contract dafür das Erweiterungsmodul tract Prozessakte entwickelt. In den 

Prozessakten werden alle wichtigen Parameter und die Dokumente der einzelnen Rechts-

streitigkeiten übersichtlich verwaltet. 

Reports geben wichtige Informationen detailliert wieder. Die tract Prozessakte gibt Transparenz 

über Rechtsstreitigkeiten. Prozessakten können bei Bedarf mit Vertragsakten oder Vorgangsakten 

verbunden werden. Bei Bedarf können der Status und die Lagebewertung der Rechtsstreitigkeit 

strukturiert definiert werden. Rechtsstreitigkeiten werden verantwortlichen Mitarbeitern 

zugeordnet. Wenn Termine oder Fristen anstehen, sendet das System diesen Mitarbeitern auto-

matisch Erinnerungs-E-Mails. 

 

 

Prozessakten werden berechtigten Mitarbeitern zur Verfügung gestellt und unterstützen die 

Zusammenarbeit. Bewertungen und Hintergrundinformationen stehen gezielt zur Verfügung. 

Prozessakten können bei Bedarf auch externen Berechtigten, zum Beispiel externen Rechts-

anwälten, zur Verfügung gestellt werden. Neben Dokumenten können ebenfalls beliebig viele 

Einzelnotizen zur Vorgangsakte erfasst werden. 

Sowohl für die Ansicht als auch die Anlage von Dokumenten und Notizen wird ein Schnellzugriff 

bereitgestellt. Über die Rechteverwaltung kann definiert werden, welche Mitarbeiter Zugriff auf 

Prozessakten haben. 

Das Erweiterungsmodul kann optional individuell angepasst werden. 
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Technologie und Integration 

Spider Contract basiert auf Microsoft®-Server-Technologie und MS-SQL®-Datenbanken. Die Struktur 

der Datenbank ist dokumentiert. Der Betrieb auf den Servern der Kunden oder als Service durch 

tract. Die Nutzung virtueller Systeme als Server ist möglich. Anwender bedienen die Software über 

definierte Browser. Spider Contract nutzt die vorhandene Sicherheits-Infrastruktur. Die 

Datenübertragung erfolgt verschlüsselt. Rollen und Rechte sowie eine mögliche Authentifizierung 

gegen das MS ActiveDirectory® sichern die Zugriffe auf Daten. Vertragsdaten und Dokumente 

können optional importiert und exportiert werden. Die Anbindung an benachbarte Systeme, wie 

z.B. nscale, SAP®, Archiv-Systeme, Systeme zur Eingangsrechnungs-Prüfung oder E-Procurement-

Systeme werden optional unterstützt. 

Die vorhandene Schnittstelle zu nscale bekommt zeitnah ergänzende, leistungsstarke Funktionen 

für eine smarte Integration. Nscale ist unser präferiertes Produkt zur Archevierung, Dokumenten-

Management, Enterprise Content-Management und für die Nutzung eines hoch automatisierten 

Eingangsrechnungs-Prozess.    

 

Software as a Service 

Alternativ zum Betrieb der Software im eigenen Rechenzentrum, 

kann die Software auch als Service genutzt werden. Jeder Kunde 

nutzt hierbei einen dedizierten virtuellen Applikationsserver.  Die 

Konfiguration ist so individuell wie Ihr Unternehmen. Unser 

Partner-Rechenzentrum ist in Deutschland. Der sichere Betrieb ist 

ISO27001 zertifiziert. Die Betreuung der Applikation ist Teil des 

Services. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie auf Anfrage. 
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 tract Dokument Engine für Spider Contract 

Smarter Umgang mit Dokumenten, OCR-Erkennung zur Textrecherche und 

Dokumenten-Uploader 

 

Die tract Document Engine erleichtert den Umgang mit digitalen Dokumenten und bietet erweiterte 

Funktionen im Umgang mit PDF-Dokumenten. Die tract Document Engine macht aus Vertrags-

unterlagen digitale, durchsuchbare Dokumente und erleichtert die Erfassung vorhandener Do-

kumente zur Nutzung in Spider Contract.  

Die tract Document Engine beinhaltet: 

 

▪ PDF/a Konverter: Der in der tract Document Engine integrierte PDF/a-Konverter 

ermöglicht Ihnen das nachträgliche Ändern von PDF-Dateien innerhalb von Spider 

Contract. Die Dateien werden mit einem Klick im archivsicheren Format neu 

abgelegt. 

 

▪ OCR-Erkennung: Die in der tract Document Engine integrierte OCR-Erkennung 

ermöglicht auf Knopfdruck eine nachträgliche Texterkennung von vorhandenen 

Dokumenten. 

 

▪ NEU Mail to Contract: Mit dieser Funktion können Dokumente per E-Mail direkt in 

eine Vertragsakte gesendet werden. 

 

INFO zum Document Uploader: Diese Funktion ist jetzt direkt in Spider Contract 

integriert. 

 

 

Dokumente im Griff 

Ein leistungsstarkes Server-Modul wandelt vorhandene Dokumente in digital durchsuchbare und 

archivsichere PDFa-Dokumente. Diese Funktionalität wandelt bei Bedarf auch längst gespeicherte 

Vertragsdateien in durchsuchbare PDFa-Dokumente.  

Darüber hinaus liest die Document Engine auf Wunsch Daten aus E-Mail-Postfächern. Durch diese 

Möglichkeit, Dokumente per E-Mail an das Vertragsmanagement-System, zu schicken, stehen Ihnen 

weitere unkomplizierte Möglichkeiten zur Integration in bestehende Prozesse offen. 

Digital optimierte Dokumente sind die Basis für einfache Bedienung mit guten Suchergebnisse in 

den Dokumenten. Compliance-Anforderungen werden durch den archivsicheren PDFa-Standard für 

Dokumente eingehalten. Nachträgliche Änderungen in Schriftstücken sind nicht möglich. 
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tract Erweiterungsmodule für Spider Contract 
 

NEU tract Enterprise Edition 4.0 für Spider Contract  

Mehr Funktion und Komfort für Spider Contract und die Basis für alle 

Erweiterungsmodule.  

 
 

Erweiterungsmodule 

▪ tract Workflow Plus für Spider Contract  
 Workflows für das Vertragsmanagement 
 
▪ tract Finanzplan Plus für Spider Contract 
 Vertragsbezogene Geldströme transparent managen 
 
▪ tract E-Signatur für Spider Contract.  
 Schnelle Abläufe durch elektronische Unterschriften 
  
▪ tract Risikomanagement Plus für Spider Contract  
 Professionelles Risikomanagement 
 
▪ N-Scale Archiv für Spider Contract  

 Das optionale Archiv für Vertragsdokumente 

 

Branchenmodul 

 
▪ tract Transparenzkodex für Spider Contract  
 Das Compliance-Modul für die Pharmabranche 
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tract Workflow Plus für Spider Contract 

Workflows für das Vertragsmanagement 

 

Vertragsmanagement braucht strukturierte Prozesse. Hierfür wurde ein Erweiterungsmodul 

geschaffen, dass die Vertragsmanagement-Software Spider Contract zum gemeinsamen Zentrum 

aller Aktivitäten und Prozesse für Vertragsmanager, Juristen und involvierte Fachleute macht.  

Viele Unternehmen verstehen Vertragsmanagement als Prozess. Workflows zur strukturierten 

Bearbeitung von Verträgen unterstützen diesen Ansatz professionell. 

Workflows orientieren sich dynamisch an den definierten Mitarbeiterrollen einer Vertragsakte. 

Freigabeprozesse oder Aktivitäten am Ende einer Vertragslaufzeit werden nachvollziehbar, 

arbeitsteilig und strukturiert erledigt. 

Workflow-Aufgaben und -Abläufe werden übersichtlich, teilweise grafisch, dargestellt. Geschulte 

Prozessverantwortliche können benötigte Workflows selbst, natürlich ohne Program-mierung, 

erstellen. 

 
Workflows können Kompetenzen und Vertrags-Wertgrenzen berücksichtigen. Der Freigabe-

Workflow für einen Software-Rahmenvertrag kann beispielsweise Prüfungen durch den 

Lizenzmanager, den Budgetverantwortlichen und einen Unternehmensjuristen durchlaufen. 

Ergänzend könnte eine Wertgrenze (z.B. Gesamtkosten des Vertrages) hinterlegt sein, die definiert, 

ob der Vorstand den Vertrag unterzeichnen muss oder ob Unterschriften aus dem Bereich Einkauf 

ausreichen. 
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tract Finanzplan für Spider Contract 

Vertragsbezogene Geldströme transparent managen 

 

Finanztransaktionen sind oft wichtige Merkmale von Verträgen. Mit diesem optionalen Erweiter-

ungsmodul können pro Vertragsakte geplante Kosten oder Einnahmen erfasst werden. 

 

Beispiel: KFZ-Leasing 

▪ Eine erste einmalige Kostenbuchung wird für eine Anzahlung/Bearbeitungsgebühr erfasst. 

▪ Zusätzlich werden 36 Monatsbuchungen für die laufenden Leasingraten gespeichert. 

▪ Nach 36 Monaten wird ein Zusatzbetrag für Mehrkilometer eingeplant. 

 

Forderungen und Verbindlichkeiten können als einmaliger Betrag oder als Dauerschuldverhältnis 

den jeweiligen Verträgen zugeordnet werden. Kombinationen aus einmaligen Transaktionen und 

regelmäßigen Zahlungen sind möglich. Spezielle Reports machen Kosten und Einnahmen trans-

parent.  

 

 
 

Die tract Finanzplanung für Spider Contract unterstützt auch bei der Budgetplanung. Alle 

geplanten Kosten und Einnahmen können nach Zeitfenstern und Kostenstellen/Geschäfts-

bereichen abgegrenzt dokumentiert werden. Budgetplanungen sind auf Basis konkreter 

Verpflichtungen einfach und nachvollziehbar. 

 

Mit dieser Funktion wird das Vertragsmanagement zusätzlich zum starken und transparenten 

Planungsinstrument mit direkter Verbindung zu den jeweiligen Vertragsgrundlagen.  

In einer optionalen erweiterten Konfiguration können Buchhaltungsbelege gegen Verträge 

gebucht werden und Vergleiche von Plan- und Ist-Kosten angestellt werden.  

Das Erweiterungsmodul kann optional individualisiert werden.   

 

NEU IFRS 16-relevante Verträge und Buchungen werden bei Bedarf identifiziert, ausgewertet und 

deren Metadaten zur weiteren Verarbeitung exportiert.   
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tract e-Signatur für Spider Contract  

Schnelle Abläufe durch elektronische Unterschriften 

 

Im Rahmen einer Digitalisierungsstrategie sollten natürlich auch Unterschriften digital erfolgen 

können. Digital unterzeichnete Dokumente haben einen schnelleren Durchlauf und beschleunigen 

damit Geschäftsprozesse erheblich. 

Dieses Erweiterungsmodul integriert digitale Signaturen in den von Spider Contract organisierten 

Vertragsmanagement-Prozess. 

Direkt aus Spider Contract heraus können Dokumente erzeugt werden, die für digitale Signaturen 

vorbereitet sind. Diese Dokumente können vom ersten Entwurf bis zum digital unterzeichneten 

Vertrag in Spider Contract abgelegt werden. Zusätzlich werden spezifische Urkunden abgelegt, die 

die Signatur des Vertrages verifizieren. 

Integriert ist DucuSign®. Dieser Signatur-Service* ist komplett in das tract Modul eingebunden. 

Anwender müssen keine fremden Portale nutzen, um Dokumente digital zu signieren.  

Die Signatur selbst kann auch auf mobilen Endgeräten erfolgen. 

Digital signierte Dokumente und Urkunden, die von Vertragspartnern kommen, die andere 

Signatur-Anbieter (z.B: Signaturit) nutzen, können ebenfalls professionell verwaltet werden. 

 

*Digitale Signaturen sind Services, die im Hintergrund einen zertifizierten Dienstleister benötigen. 

Wir bevorzugen aus Gründen der Datensicherheit Europäische Anbieter und Anbieter mit 

Rechenzentren im EU-Datenschutzraum. DocuSign® ist ein US-Anbieter mit Rechenzentren in 

Europa. 

Durch die Nutzung von digitalen Signaturen entstehen zusätzliche Kosten. Diese Kosten werden im 

Regelfall durch wegfallende Kosten für Porto und Versand-Handling, vermiedenen Medienbruch 

und eine höhere Geschwindigkeit überkompensiert. 
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tract Risikomanagement Plus für Spider Contract 

Professionelles Risikomanagement 

 

Risiken im Rahmen der Vertragsverwaltung zu managen ist eine gute Idee. Ein großer Teil der 

Risiken, die ein Unternehmen hat, haben mit Verträgen zu tun. tract hat für die 

Vertragsmanagement-Software Spider Contract ein Erweiterungsmodul tract Risikomanagement 

Plus entwickelt, das genau hier ansetzt. In jeder Vertragsakte werden alle wichtigen Parameter der 

Risikobewertung und der aktuellen Risikolage verwaltet.  

 

Klumpenrisiken aus mehreren Verträgen werden bei den Vertragspartnern smart ausgewiesen. 

Individuelle Alarme können zur Risikobegrenzung beitragen. Risiken können typisiert und monetär 

bewertet und gewichtet werden. Hierbei können auch mehrere Risikotypen definiert und verwaltet 

werden. Reports geben wichtige Information übersichtlich wieder. Bei Bedarf können individuelle 

Risiko-Reports selbst erstellt und nach Excel® exportiert werden. 

 

 
 

Eine spezialisierte Rolle Risikomanager kann aktiviert werden, um auch konzernweit verteilte 

Risiko-Situationen transparent und zentral im Griff zu behalten. Maßnahmen zu einzelnen Risiken 

werden erfasst. Notfallpläne können hinterlegt werden. Dieses Modul ist sehr individuell 

konfigurierbar und erlaubt damit die Umsetzung kundenspezifischer Compliance-Anforderungen. 
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n-scale Archiv für Spider Contract 

Das optionale Archiv für Vertragsdokumente 

 

Verträge verwalten bedeutet auch Dokumente zu speichern. Die Speicherung der 

Vertragsdokumente erfolgt grundsätzlich in der SQL-Datenbank, die auch die Vertragsdaten 

organisiert. Kunden, die zusätzlich zu den im Unternehmen eingesetzten Backup-Verfahren ein 

eigenes Archiv für die in Spider Contract befindlichen Vertragsdokumente einsetzten wollen, 

können auf diese kostengünstige und praktikable Lösung zugreifen. 

 

Über einen automatisierten Service werden Dokumente in das n-scale Archiv kopiert. n-scale gibt 

direkt nach erfolgreicher Archivierung eine Quittung an Spider Contract, die den Vorgang visualisiert 

und abschließt. 

 

Der Zugriff auf Vertragsdokumente erfolgt wie gewohnt direkt aus Spider Contract. Das Rollen- und 

Rechtesystem wird dabei vollständig genutzt. 

 

Das Archivsystem n-scale ist ein Produkt der Ceyoniq Technology. Ceyoniq ist einer der 

Technologierführer im Bereich der Digitalisierung von Unternehmens-Content und ein 

Tochterunternehmen des KYOCERA-Konzerns.  

 

 

 

tract Transparenzkodex für Spider Contract 

Das Compliance-Modul für die Pharma Branche 

 

Diese Branchenlösung unterstützt Pharmaunternehmen dabei, die Vorgaben des FSA-

Transparenzkodex smart und compliant zu erfüllen.  

 

Mit der Spider Contract - tract Edition und dem tract Finanzplan werden die geforderten Berichte 

auf Knopfdruck erstellt.  

 

Alle Verträge, inkl. der dazugehörenden Dokumente, die ein Pharmaunternehmen mit den Partnern 

im Gesundheitswesen abschließt, werden mit allen relevanten Parametern verwaltet. Die 

gewährten Leistungen sind unter Berücksichtigung der individuellen Transparenzvereinbarungen 

aufbereitet und können als anpassbare Reports dargestellt und als Excel®-Datei, entsprechend der 

FSA-Anforderungen, generiert werden.  
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Spider Contract - tract Government Edition 4.0 

Vertragsmanagement 

für Öffentliche 

Auftraggeber 
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Spider Contract - tract Government Edition 4.0 

 

• Die Vertragsmanagement Software, speziell für 

öffentliche Auftraggeber 

 

• Alle Funktionen der Spider Contract Enterprise-

Edition 4.0 sind enthalten. 

 

• Zusätzlich sind E-Vertragsakten für EVB-IT Verträge 

integriert. 

 

• Verträge können auf die Anforderungen der neuen 

Verordnung zum §2b Umsatzsteuergesetzt geprüft 

werden. 

 

• Öffentliche Rechenzentren können eine 

Multimandaten-Version der Software erhalten, um 

die Lösung ihren Kunden als Service anzubieten.  
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Spider Contract - tract Government Edition 4.0 
Vertragsmanagement für Öffentliche Auftraggeber 

 

Öffentliche Auftraggeber nutzen für die Beschaffung von IT-Dienstleistungen, Systemen, Wartungen 

und Software einheitliche und standardisierte Verträge. Diese Vereinbarungen, EVB-IT- Verträge, 

definieren oft ein hohes Beschaffungsvolumen. 

 

Das innovative Modul tract EVB-IT digitalisiert das Vertragsmanagement von der automatisierten 

Vertragserstellung, über die Ablage digitaler Dokumente bis zum Fristen-management und der 

Bewirtschaftung aller aktiven EVT-IT-Verträge. Dabei wird Teamwork unterstützt und gemeinsames 

Wissen zentral zur Verfügung gestellt. 

 

Der integrierte und spezialisierte Vertragsgenerator erzeugt EVB-IT-Dokumente entsprechend der 

Vorlagen des Bundesministeriums des Inneren (BMI). Erzeugte Vertragsdokumente können indi-

viduell bearbeitet und in vorbereiteten Vertragsakten abgelegt werden. 

 

 

 
 

Optionale Module, wie z.B. tract Workflow Plus und tract Finanzplan werden voll unterstützt. 

 

Eine Multimandanten-Providerlizenz steht für öffentliche Rechenzentren zur Verfügung. Damit 

können öffentliche Rechenzentren diese Software ihren Kunden zur Verfügung stellen. Tract hat die 

entsprechenden Erfahrungen und unterstützen bei der Einführung und dem Rollout der Software. 
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NEU: Vertragsprüfung nach §2b Umsatzsteuergesetz 

Die Steuerprüfungskomponente für  Spider Contract - tract Government Edition 4.0 

   

Nach aktueller Gesetzeslage, müssen ab Anfang 2023 Umsatzsteuerprüfungen durchgeführt und 

dokumentiert werden. Tract hat hierfür eine integrierte Software-Komponente entwickelt, die den 

Prüfungslauf strukturiert ermöglicht pro Vertragsakte ermöglicht. Prüfungen werden im Logbuch 

automatisch revisionssicher dokumentiert. Damit sind im Falle einer Prüfung alle Detail 

transparent verfügbar. 

 

Das integrierte Prüfungsschema wurde zusammen mit Praktikern entwickelt und ist anpassbar, 

falls sich Änderungen in den Durchführungsbestimmungen ergeben. Im Dashboard sind 

zusätzliche Widgets verfügbar, die z. B. anzeigen, welche Verträge noch nicht geprüft wurden, 

welche Verträge steuerbar- und welche Verträge nicht steuerbar sind. 
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Gut zu wissen 

 

Wir behalten uns vor, regelmäßig Änderungen am Leistungsumfang der Software durchzuführen. 

Die tract GmbH hat keinen Einfluss auf Änderungen in Produkten von Drittanbietern. Dies gilt 

besonders, wenn Hersteller sich dafür entscheiden, Funktionen der Software zu reduzieren. Es gilt 

in jedem Fall der jeweilige Software-Lizenzvertrag. Sollten Software-Lösungen von mehreren 

Herstellern geliefert werden, gilt dies sinngemäß auch für diese. 

Für die Nutzung einzelner Module, beziehungsweise Funktionen (z.B. der Vorgangsakte), werden 

lizenzpflichtige Akten angelegt. Die Akten werden lizenzseitig wie Vertragsakten behandelt. Die 

Lizenzierung der Akten/Vertragsakten ergibt sich aus den jeweils gültigen Lizenzbedingungen der 

Unternehmen Spider LCM GmbH / Flexera Software. 

Der Begriff optional bedeutet, dass zusätzliche Module oder Modulvarianten kostenpflichtig 

lizenziert werden und/oder Beratungsleistungen beauftragt werden müssen. 

Bestimmte Funktionen können nur in Verbindung von mehreren Modulen realisiert werden. Im 

Regelfall können tract Erweiterungsmodule auf Spider Contract-Versionen ab 6.4.x genutzt werden. 
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Trainings und Workshops zum Thema Vertragsmanagement 

Die tract GmbH führt eintägige Workshops zum Thema Vertragsmanagement durch und organisiert 

Trainings für Vertragsmanager mit der Möglichkeit einer Zertifizierung durch den TÜV Rheinland. 

Anwendertrainings für Spider Contract werden individuell durch zertifizierte Vertragsmanager und 

Produktspezialisten durchgeführt.  

Informationen zu Inhalten und Terminen gibt es unter www.tract.de/training . 

 

Training „Vertragsmanagement in der Praxis“ (2 Tage) 

Vertragsmanager haben eine verantwortungsvolle Aufgabe in ihren Unternehmen. Klare Prozesse, 

optimale Verträge und eine professionelle Bewirtschaftung der Verträge sind die Themen. Da es 

auch darum geht, Risiken zu vermeiden und Compliance zu gewährleisten, hat der TÜV Rheinland 

gemeinsam mit der tract GmbH ein Zertifizierungs-

programm für Vertragsmanager entwickelt. Von der 

Zertifizierung profitieren die Vertragsmanager und 

ihre Arbeitgeber. tract ist exklusiver Anbieter für 

diese Trainings. Der TÜV Rheinland führt die 

Prüfungen zur Zertifizierung durch. Das Training wird 

ausschließlich in Deutsch angeboten. 

 

Teilnehmer sind Führungskräfte und Mitarbeiter aus den Bereichen Vertragsmanagement, Recht, 

Vertrieb, Einkauf, Controlling, IT und Rechnungswesen mit Verantwortung für die Verwaltung von 

Verträgen. Vertragsmanager mittelständiger und großer Unternehmen. 

Die Teilnehmer erfahren echtes Praxiswissen zur Organisation und zu den Werkzeugen eines 

professionellen Vertragsmanagements. Sie lernen, Verträge effizient und transparent zu verwalten. 

Aufbauend auf den Grundlagen der Vertragsgestaltung erfahren die Teilnehmer, wie sie Prozesse 

optimieren, Regeln sicher und compliant umsetzen und nachhaltig Kosten sparen können. 

Werden heute schon alle Möglichkeiten aus den Verträgen genutzt? Sind alle zustehenden 

Leistungen bekannt und können die Risiken genau beziffert werden? Ist bekannt, welche Verträge 

tangiert werden, wenn im Unternehmen umstrukturiert wird? 

Mit dem erlernten Know-how sind die Teilnehmer für Möglichkeiten und Risiken aus Verträgen 

sensibilisiert und kennen die Antworten auf diese Fragen.       

                                                                             

Trainings für Spider Contract-Anwender (1 Tag) 

▪ Training: Anwenderschulung Spider Contract 

▪ Training: Administration für Spider Contract    

▪ Workshop: Workflows mit Spider Contract  

▪ Workshop: Vertragsgenerierung mit Spider Contract 
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Über uns 

Die tract GmbH ist spezialisiert auf das Thema Vertragsmanagement. Bei Bedarf implementieren wir 

die passende Software oder optimieren und modernisieren vorhandene Prozesse und Lösungen.  

Die tract GmbH ist autorisierter Professional-Partner von FLEXERA / Spider-LCM. Vom 

leistungsfähigen Fachbereich bis zum internationalen Konzern profitieren Unternehmen von 

unseren Erfahrungen, Innovationen und Trainings. 

Seit Anfang 2022 ist die Ceyoniq Technology GmbH alleiniger Gesellschafter der tract GmbH. Die 

Ceyoniq Technology GmbH ist Software-hersteller für die Bereiche DMS, ECM & EIM und realisiert 

passgenaue und individuelle Lösungen für Unternehmen und öffentliche Verwaltungen. Das 

Bielefelder Unternehmen und die tract GmbH sind Teil der internationalen Kyocera Group.  

 

Kyocera beschäftigt weltweit über 70.000 Mitarbeiter. 

 

tract GmbH - Unser Angebot für Ihr Vertragsmanagement  

▪ Lieferung, Individualisierung und Implementierung von Vertrags-management-Software 
 

▪ Organisations- und Prozessberatung im Bereich Vertragsmanagement 
 
▪ Training Ihrer Mitarbeiter im Bereich Vertragsmanagement mit TÜV Rheinland geprüfter 

Qualifikation  
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Software:  www.Spider-Contract.de 

Unternehmen: www.tract.de 

E-Mail:  INFO@tract.de 

Telefon:  +49 521 9318-3000 

tract GmbH  .  Boulevard 9  .  33613 Bielefeld 

 


